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REGIMENTO INTERNO DAUNIMED RIOBRANCO

CAPITULO 1 - DA DENOMINACAO, OBJETIVOS E ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL DA COOPERATIVA

Art. 1°. A denominagdo e os objetivos da Cooperativa estdo definidos no Estatuto Social da
Unimed Rio Branco.

Art. 2°. Este Regimento destina-se a disciplinar e regulamentar o contetdo e forma das
atividades da Unimed Rio Branco como também deveres e diretos dos médicos e relacdes
que serdo mantidas entre Cooperados e a Cooperativa.

Art. 3°. A Unimed Rio Branco rege-se pelo seu Estatuto Social, por este Regimento
Interno, as disposic@es legais a ela aplicaveis, as deliberagcdes das Assembleias Gerais, do
Conselho de Administracdo e da Diretoria Executiva e 0 Cddigo de Etica Médica.

Paragrafo unico. Os casos omissos serdo definidos pelo Conselho de Administracdo e
Assembleia Geral, quando necesséria a convocacao desta.

Art. 4°, Sdo instrumentos normativos das relagdes entre a Cooperativa e 0os Cooperados:
| — Estatuto Social da Unimed Rio Branco;

Il — Regimento Interno;

I11 — Resolugdes Expedidas pelos Orgéos Sociais da Cooperativa;

IV — Boletins Informativos aos Cooperados;

V — Outros instrumentos expedidos em atendimento da legislacdo em vigor.

§ 1° O desrespeito ou infragdo aos instrumentos normativos sujeitard o cooperado as
sancOes previstas neste Regimento.

§ 2°. O Cooperado tem o dever de respeitar o Codigo de Etica Médica e as normas
expedidas pelos Conselhos Federal e Regional de Medicina.

Art. 5°. A Unimed Rio Branco Cooperativa de Trabalho Médico Ltda. possui a seguinte
estrutura organizacional:

I — Assembleia Geral

Il — Conselhos de Administracdo. Fiscal e Técnico Etico

I11 — Diretoria Executiva

IV - Assessorias: Operacional, Administrativa Financeira, Marketing, Desenvolvimento e
Mercado e Juridica.

V — Nucleos/Geréncias

VI — Funcionarios
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CAPITULO 1l - DOSCOOPERADOS

Art. 6°. Para ser admitido na COOPERATIVA, o Médico devera cumprir os preceitos do
Estatuto Social da Unimed Rio Branco e participar, obrigatdria e integralmente do Curso de
Cooperativismo Admissional para novos Cooperados, realizado pela Unimed Rio Branco.

Art. 7°. O COOPERADO, para efeito de admisséo e manutencdo na COOPERATIVA, tem
sua area de acdo circunscrita a0 municipio de Rio Branco.

Art. 8°. Cada Cooperado optard por somente uma especialidade na qual seja titulado,
classificada conforme critérios do Conselho Federal de Medicina, podendo os Conselhos da
Cooperativa avaliarem a possibilidade do exercicio de uma segunda especialidade.

§ 1°. A opcao pela segunda especialidade serd em carater temporario na forma estabelecida
pelo Conselho de Administracéo.

§ 2°. Para exercer atividades em areas de atuacdo de especialidade, devera apresentar a
titulacdo especifica, registrada no CRM.

Art. 9°. Além das disposic¢des estatutarias poderdo se cooperar todos 0s médicos que:

a) Né&o exercam qualquer atividade considerada prejudicial ou que colida com 0s
objetivos da cooperativa;

b) Prestem atendimento na area de atuacdo da cooperativa;

c) Apresentem disponibilidade e local de trabalho definido (consultério e/ou
hospital), para atendimento de usuérios;

d) Aceitem as normas administrativas, bem como obedecam fielmente ao
ESTATUTO e ao REGIMENTO INTERNO;

e) Tenham a proposta para associar-se, endossada por 03(trés)  médicos
cooperados, devendo ser dois deles da mesma especialidade do proponente;

Art. 10. Os médicos, para ingressarem, deverdo apresentar os seguintes documentos:

a) Inscricdo no CRM (Xerox);

b) RG e CPF do Ministério da Fazenda (Xerox);

c) Comprovante de endereco;

d) Comprovante de Inscricdo no CNES — Cadastro Nacional dos Estabelecimentos
de Saude do Ministério da Saude;

e) Comprovante de Inscricdo junto ao Municipio para fins de comprovagdo do
ISSQN (Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza);

f) Declaracédo dos locais onde presta servico;

g) Comprovagédo de formacao na especialidade que pretende exercer.

h) Curriculum Vitae;

i) Preencher proposta de admissdo de Cooperado;
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J)  Adquirir as quotas-partes conforme definicdo do Estatuto (exigidas por lei);
k) Xerox da ultima contribuicdo DE Contribuinte Individual da Previdéncia Social
(carné).

Art. 11. A comprovacao da especialidade devera ser feita com:

a) Xerox do Diploma;

b) Copia da prova de conclusao de 2 (dois) anos de residéncia, ou:

c) Titulo de especialidade, ou;

d) Documento oficial que prove conclusdo e aprovagdo em curso ou mestrado ou
doutorado na especialidade, ou;

e) Declaracdo que vem exercendo exclusivamente a especialidade nos ultimos 3
(trés) anos em servicos idéneos, a critério do Conselho Técnico e Etico da
UNIMED, ou;

f) Comprovante de 2 (dois) anos de estagio em servicos relacionados, ou;

g) Comprovante da aprovacdo em concursos publicos e exercicio do cargo ha mais
de 1 (um) ano.

Art. 12. A solicitacdo do médico para admissdo como associado da UNIMED devera ser
encaminhada a Presidéncia que solicitara parecer ao Conselho Técnico, e sera homologada
pelo Conselho de Administracao.

Art. 13. Para efeito de admissdo ao quadro social da UNIMED o candidato aprovado
subscrevera as quotas-parte do Capital Social, conforme definicdo do Estatuto, com
pagamento direto a Cooperativa. A integralizacdo da quota parte pelos cooperados é
condicéo indispensével para o ingresso e permanéncia na COOPERATIVA.

Art. 14. A equalizacdo da quota parte por meio de chamada de capital, quando definida em
Assembleia Geral, obriga a todos os cooperados a integralizacdo correspondente ao novo
valor.

Art. 15. A inadimpléncia na integralizacdo ou na equalizacdo da quota parte impedira o
ingresso na COOPERATIVA e implicard na suspensdo automatica de todos 0s seus
direitos, podendo ainda suspender o pagamento da producdo de servicos médicos.

Paragrafo Unico. A inadimpléncia por um prazo superior a 90 (noventa) dias ocasionara a
exclusdo do mesmo da COOPERATIVA nos termos do art. 35, IV da Lei n® 5764/71 por
deixar de cumprir 0s requisitos de ingresso e permanéncia.

CAPITULO Ill - DOS COOPERADOS NA RELACAO COM O USUARIO DO
PLANO DE SAUDE

Art. 16. Aos associados compete o atendimento aos usuarios contratantes dos planos de

salde da UNIMED RIO BRANCO, bem como aos usuarios das outras Cooperativas do
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Sistema Unimed em regime de IntercAmbio, sendo realizado este atendimento no préprio
local normal de trabalho, clinica particular autbnoma, em hospitais conveniados ou locais
préprios da UNIMED quando for o caso, sendo o atendimento circunscrito as especialidades
em que foi admitido na Cooperativa.

Paragrafo unico. Dispondo a Cooperativa de recursos para diagndstico e tratamento, o
usuario terd prioridade de atendimento nos servigos da Cooperativa.

Art. 17. O médico Cooperado é fundamental na manutencdo do elevado nivel de padrdo de
atendimento e assisténcia meédica, cabendo a ele uma participacdo ativa e efetiva no
desenvolvimento e consolidagdo do Sistema Cooperativista.

Art. 18. S8o considerados usuarios/beneficiarios todos os usuarios participantes dos planos
contratados devidamente cadastrados e portadores de Cartdo Magnético ou Carteira de
Identificacdo UNIMED.

Paragrafo Unico - Nos atendimentos de comprovada urgéncia, consultas, exames ou casos
de risco de vida aos usuarios da Unimed Rio Branco e de outras UNIMEDS em regime de
intercambio ndo ha necessidade de autorizacdo prévia, havendo o prazo de 2(dois) dias
Uteis para a apresentacao da autorizagdo.

Art. 19. No atendimento ao usuario, o cooperado se obriga a:

a) Né&o solicitar do usuéario complementagdo de honorarios médicos, exceto nos casos
previstos em contrato da Unimed Rio Branco com seus clientes;

b) N&o discriminar o atendimento aos USUArios;

C) Atender os usuarios conforme as normas contratuais transcritas na carteira de
identidade UNIMED, do usuario, ou estabelecidas por circulares;

d) Orientar o usuario quanto aos gastos decorrentes de seu tratamento, quando o
contratado for em sistema de custo operacional;

e) Denunciar a IRREGULARIDADES na documentacdo e/ou  situagdes que
envolvam utilizagdo indevida pelo usuario;

f) N&o emitir cddigo de atendimento em desacordo com o ato efetivamente realizado;
0) N&o se envolver com usuario em situagdes e/ou discussGes que devam ser tratadas
no d&mbito de sua COOPERATIVA;

Art. 20. E vedado o atendimento de usuarios da UNIMED por médicos ndo cooperados,
salvos em situacdes de emergéncia, quando o servico ndo cooperado sera pago via hospital
ou pessoa juridica ética.

Art. 21. Concessdes e/ou acordos feitos pelo cooperado no ato do atendimento, em
desacordo com as normas estipuladas, isenta a UNIMED de qualquer responsabilidade.
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Art. 22. O cliente do Sistema Nacional UNIMED, em nenhuma hipétese e sob nenhum
pretexto ou alegagdo, pode ser discriminado ou atendido de forma distinta daquela
dispensada aos demais clientes, respeitadas as diferenciacBes inerentes as proprias
categorias de plano e as coberturas contratadas.

Art. 23. Fica expressamente vedada ao Médico cooperado a apresentacdo de comprovantes
de atendimento médico (formulario proprio) em branco, ao associado, ou seu responsavel,
para prévia assinatura.

Art. 24. O médico cooperado é obrigado, quando solicitado, a prestar esclarecimentos
formais relacionados a assuntos da Cooperativa, sob pena de responder a sangdes definidas
pelo Conselho de Administracéo.

Art. 25. O médico cooperado somente podera prestar atendimento aos clientes do Sistema
Unimed dentro da area de abrangéncia da Unimed Rio Branco definida no Estatuto Social.
Paragrafo Unico. A infracdo a essa norma implicard no estorno dos valores pagos pelos
atendimentos realizados, sem prejuizo de outras medidas disciplinares previstas.

Art. 26. Os Médicos Cooperados poderdo realizar seus servicos nas unidades de servigo
proprio da Unimed Rio Branco, desde que devidamente admitidos, de acordo com 0s
critérios definidos pelo Conselho de Administracdo e Assembleia Geral.

Art. 27. O médico cooperado ndo podera realizar procedimentos cirlrgicos e anestésicos,
em clientes da Unimed Rio Branco, em servigo ndo credenciado pela COOPERATIVA.
Caso ocorra o atendimento, os servicos executados ndo serdo remunerados, constituindo
infracdo ao Estatuto e Regimento Interno.

Paragrafo Unico. E vedado ao médico cooperado atender clientes da Unimed Rio Branco
em consultorios localizados nas dependéncias de hospitais e clinicas que sejam de
propriedade de outras operadoras de planos de salde.

Art. 28. A responsabilidade administrativa do cooperado, que importe em infracdo
disciplinar, decorre de procedimento culposo ou doloso, que resulte em transgressdo as
posturas éticas, normas legais, estatutarias ou regimentais, e serdo graduadas pelas
seguintes normas:

| - INFRACOES LEVES: quando o cooperado infringe, de qualquer modo, sem dolo,
disposicdes de lei, do estatuto e deste regimento que se prop0s a respeitar desde que ndo
cause dano a Unimed Rio Branco.

Il — INFRACOES MODERADAS:; quando o cooperado efetuar ato, que cause moderado
prejuizo de ordem econdmica a Unimed Rio Branco e seus demais médicos cooperados,
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pelo mau uso do sistema de modo contumaz, ou na reincidéncia de infragdo leve por
cooperado ja advertido. Citam-se:

a) Gerar consultas, exames e procedimentos desnecessarios;

b) Complicar e exagerar na terapéutica e visitas hospitalares;

c) Atender usuarios com a carteira de outro;

d) Cobrar por atendimento inexistente ou feito a menor;

e) Cobrar suplementacdo de honorarios ndo autorizada;

f) Cobrar taxa ndo autorizada;

g) Fazer restricdo ou discrimina¢do no atendimento aos USUArios;

h) Deixar de informar irregularidades que tenha conhecimento e que possa comprovar;
h) Outras situagdes semelhantes denunciadas e apuradas.

11 — INFRACOES GRAVES: quando o cooperado infringe o estatuto, regimento interno,
legislagdo e as normas que regem a Unimed Rio Branco, causando & Cooperativa graves
danos de ordem financeira, ética ou moral. Citam-se:

a) Apropriar-se de bens e dinheiro da cooperativa;

b) Tornar-se reincidente quando j& punido anteriormente;

c) Participar seja como pessoa fisica ou juridica de entidades conflitantes aos interesses da
cooperativa;

d) Demandar judicialmente contra a cooperativa, sem utilizar-se previamente dos féruns
internos;

e) Veicular informagdes que coloquem em risco a estabilidade da Unimed Rio Branco,
perante os beneficiarios ou mesmo na imprensa escrita e falada, sem a prévia verificacdo de
veracidade das mesmas junto aos 6rgdos administrativos;

f) Levar a Unimed Rio Branco a responder a ac¢Oes judiciais causadas por sua agdo ou
omissdo dolosg;

g) Ser reincidente em infragcbes moderadas;

h) Outras situacdes semelhantes denunciadas e apuradas.

IV - Penas disciplinares:

a) Nas infracGes leves: uma adverténcia escrita. A reincidéncia na infragdo leve
elevard a mesma a categoria de infracdo moderada sujeitando a reincidéncia as penalidades
definidas para esta modalidade;

b) Nas infracdes moderadas: uma adverténcia escrita, ou suspensdo por (30) trinta
além do ressarcimento do dano em qualquer hipdtese. Apoés 10(dez) dias, ndo sanada a
falha ou na reincidéncia, em qualquer tempo, suspensdo do atendimento por 60 (sessenta)
dias. Persistindo a falha e/ou reincidéncia, em qualquer tempo aplicar-se-a a penalidade de
eliminacgéo;

c) Nas infracBes graves: eliminacdo aplicada nas infracdes graves. A reincidéncia da
infracdo moderada elevara a mesma a infragdo grave sujeitando o cooperado a penalidade
de além do ressarcimento do dano em qualquer hipdétese.
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Art. 29. Quando houver tentativa comprovada de fraude na cobranca de procedimentos
prestados pelo cooperado, a penalidade minima serd do item B do inciso IV do artigo 28
deste Regimento, podendo conforme avaliagdo da gravidade sujeitd-lo imediatamente a
eliminacéo.

Art. 30. O cooperado deve exigir do beneficiario da UNIMED a apresentacéo a sua carteira
de identidade e do seu Cartdo de Identificacio UNIMED, com o prazo de validade
atualizado como também assinar a respectiva Guia de Servigo.

Paragrafo unico - Os médicos Cooperados devem zelar atentamente pela confiabilidade dos
dados apresentados nas respectivas Guias de Servigos, conferindo com a carteira de
identidade o cartdo de identificacdo do usuario, sob pena de ndo receberem crédito pela sua
producdo, especificamente nos seguintes casos:

I - Omissdo da data de atendimento;

I - Omissdo da assinatura do usuério ou responsavel;

111 - Omissdo do preenchimento dos espagos destinados ao médico;

IV - Omissdo do carimbo contendo matricula do Cooperado;

V - Codigo do usuéario preenchido incorretamente ou incompleto.

Art. 31 - Exames de laboratorios e/ou complementares devem ser solicitados e
encaminhados exclusivamente através de impressos timbrados da UNIMED. A solicitacdo
destes exames podera ser encaminhada aos servicos de confianca do Cooperado, desde que
0s mesmos estejam credenciados pela UNIMED.

Art. 32 - O retorno do usuario ao médico com resultados de exames para a substituicdo de
receitas médicas, dentro de um periodo de vinte e um dias a partir da primeira consulta ndo
sera computado para efeito da produgéo, sendo vedada a emissdo de uma nota de consulta.

Art. 33 - Em caso de atendimento e tratamento de doengas que dispensam a necessidade de
internacdo, mas que requerem acompanhamento ambulatorial caberd ao Cooperado emitir a
respectiva Guia de Atendimento de Urgéncia, preenchendo os dados ali solicitados e
indicando o tratamento efetuado.

Art. 34 - Nos casos de internacdo eletiva o usuario devera ser encaminhado diretamente ao
hospital com a Guia de Internagdo Hospitalar, indicando hospital e o tratamento a ser

executado.

Art. 35 - Em caso de urgéncia, o usuario podera ser internado e em seguida providenciar a
Guia de Internacdo Hospitalar no primeiro dia Util seguinte a sua hospitalizacdo.

CAPITULOIV -DIREITOS E DEVERES DOS MEDICOS COOPERADOS
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Art. 36 — Além dos direitos e deveres previstos nos artigos 6°, 7° 8° 9° e 10° do Estatuto
Social, os cooperados se obrigam as disposi¢cdes dos artigos seguintes.

81° - O cooperado devera conhecer em profundidade a doutrina cooperativista, em especial
0 cooperativismo médico, assim como dos seus deveres e direitos. A cooperativa oferece
esses estudos antes do seu efetivo ingresso na Unimed, para que ndo alegue
desconhecimento posterior, atraves do curso de cooperativismo.

82° - Deve exercer a sua atividade profissional com eficiéncia, zelo e dignidade,
observando rigorosamente a ética médica.

83° - Dispensar tratamento digno, polido e elegante, a todos os outros cooperados e aos
usuarios do sistema.

84° - Expressar-se em publico, sempre favoravel a cooperativa, procurando preservar-lhe a
boa imagem e conceito publico.

85° - N4o incitar ou participar de movimentos reivindicatorios em publico, que possam
prejudicar o bom conceito e confianca da cooperativa.

86° - Portar-se de modo digno, austero e elegante nas assembleias da cooperativa.

§7° - Atender prontamente as orientacfes emanadas do Conselho de Administracdo, e
prestar todas e quaisquer informacOes e esclarecimentos, que lhe forem solicitados, em
referéncia ao bom desempenho da cooperativa.

88° - Zelar e auxiliar na defesa do patriménio da cooperativa, incluindo-se os usuarios e,
apontando prontamente ao Conselho de Administragdo as irregularidades que vier a tomar
conhecimento.

89° - O cooperado se obriga a cumprir 0s contratos celebrados pela Unimed em seu nome.

8 10. Aceitar todas as normas e regulamentos que visam disciplinar o desempenho e 0
comportamento da Cooperativa perante a classe médica, Cooperados, usuarios/beneficiarios,
empresas contratantes, entidades publicas, 6rgdos federais, estaduais e municipais e 0
publico em geral, isto €, Leis, Estatuto e o presente Regimento Interno.

Art. 37. Caberd ao cooperado comunicar & Unimed o local e o horario de atendimento aos
usuarios, devendo o referido documento ser enviado a Sede Administrativa da Cooperativa.
Paragrafo Unico. Toda vez que houver mudanca de local de trabalho e/ou no horario de
atendimento, tal modificagdo devera ser comunicada imediatamente a Unimed para que se
processe a atualizacdo dos dados cadastrais e do Prontuario do médico, para que ndo
sobrevenha prejuizo ao Cooperado e/ou aos usuarios.

Art. 38. Séo ainda deveres do cooperado:
A - Reembolsar os valores recebidos em razdo de procedimentos liberados por forca de
liminares ou sentencas em favor dos beneficiarios de planos de assisténcia a saude do

Sistema UNIMED, desde que tais procedimentos tenham sido negados pela cooperativa
pelos sequintes motivos:

a) sejam experimentais;

b) ndo sejam homologados pelas Comissdes de Especialidades da Cooperativa ou sejam
desaprovados pelo CFM;
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¢) nao constem do Rol de Procedimentos da ANS (RN 211) e suas atualizagGes;

d) os medicamentos que sejam de uso domiciliar.

81° — Nao serdo devidos honorarios médicos em razdo dos procedimentos descritos no
caput desta clausula.

§2° — O pagamento dos honorérios médicos auferidos em razdo de quaisquer procedimentos
liberados por forca de liminares ou sentencas, nas hipoOteses previstas sera suspenso até o
transito em julgado do processo que as originou, apos o que, serd apreciada a pertinéncia do
mesmo, conforme disposto no §1° “retro”.

B - Reembolsar o valor despendido pela cooperativa com a liberagdo ou reembolso de
medicamentos por forca de liminares ou sentencas em favor dos beneficiarios de planos de
assisténcia a saude do Sistema UNIMED, desde que tais medicamentos tenham sido
prescritos pelo cooperado. e negados pela cooperativa sob as sequintes condicdes:

a) Medicamentos de uso domiciliar;

b) Medicamentos cuja utilizacdo for experimental, nos termos da RN 211 da ANS ou de
seu Rol vigente apos esta Resolucéo.

C - Reembolsar o valor despendido pela cooperativa com a liberacdo ou reembolso de
Orteses ou proteses, por forca de liminares ou sentencas em favor dos beneficiarios de
planos de assisténcia a saude do Sistema UNIMED, desde que tais orteses ou proteses
tenham sido prescritas pelo cooperado, e negados pela cooperativa sob as seguintes
condigdes:

a) Materiais importados com similar nacional;

b) Materiais importados, sem registro na ANVISA.

D - Aceitar a indicacdo dos médicos pertencentes aos Comités de Especialidade do Sistema
UNIMED, como terceira opinido nos processos de divergéncia médica, para fins de
cumprimento do disposto no art. 4°, inicio V, da CONSU n°® 8/98.

E - Reembolsar o valor despendido pela cooperativa com a liberagdo ou reembolso de
procedimentos, exames e cirurgias realizadas em desacordo com as normas internas
aprovadas pelo Conselho de Administracdo, por indicativos da literatura médica, por
estudos multicéntricos randomizados, indicativos reconhecidos pela ANS, ANVISA, CRM,
CFM e Ministério da Saude, em favor dos beneficiarios de planos de assisténcia a saide do
Sistema UNIMED, observada a justificativa do cooperado.

Art. 39. O Cooperado tera por obrigacdo denunciar infracGes, violagdes, ocorréncias ou
fatos de cardter profissional, ético, legal ou moral que porventura possam denegrir a
imagem e prejudicar o eficaz funcionamento do desempenho da UNIMED.

Paragrafo Unico. As eventuais denuncias serdo apresentadas por escrito a Diretoria
Executiva, que a encaminhard ao Conselho correspondente que se responsabilizara de
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apurar os fatos e irregularidades e emitir parecer para o Conselho de Administragdo que
julgara a dendncia e aplicacdo das medidas disciplinares cabiveis, de acordo com o Estatuto
da Cooperativa.

Art. 40 - E vedado ao cooperado:

a) Incitar ou aconselhar o paciente a ingressar com acao judicial em face da Cooperativa;

b) Obter vantagens de qualquer natureza com a prescri¢cdo de materiais ou medicamentos
aos beneficiarios dos planos de saude do Sistema UNIMED.

Art. 41 — Na condicdo de Cooperado, 0 médico:

a) Ndo podera ser prejudicado em seu trabalho na Unimed, por concorréncia desleal de
outros cooperados.

b) Néo podera ser atingido moralmente, sem justa causa, em publico ou ndo, quando no
exercicio de cargo eletivo ou de confianca.

Art. 42 — O médico, na condicdo de cooperado, entre outros, tera os seguintes direitos:

a) Solicitar posicionamento do Conselho de Administracdo, em que forem envolvidas
duvidas ao seu trabalho meédico junto aos usuérios, devendo sempre apresentar provas
documentais e testemunhos necessarios ao esclarecimento do caso.

b) Ser tratado com respeito e dignidade em todos os sentidos no exercicio da sua profisséo,
desde gue exercido também com estas qualidades e dentro da ética profissional.

c) Fazer anuncio comercial, dentro dos ditames da ética médica, da sua condi¢cdo de
cooperado da Unimed.

d) Solicitar esclarecimentos ao Conselho de Administracdo, sobre possiveis duavidas na
remuneracao dos seus Servigos.

Art. 43 — O direito de defesa do cooperado € implicito, em qualquer penalidade que vier a
sofrer, como cooperado.

Art. 44 — Todos os beneficios e assisténcias dos médicos cooperados perante a cooperativa
serdo dispostos em norma especifica, baixada e atualizada pelo Conselho de Administracao.

CAPITULO V — DA CONCESSAQO DE AFASTAMENTO AQOS COQOPERADOQS

Art. 45 - Podera ser concedido afastamento ao Médico cooperado pelo Conselho de
Administracdo, observando-se os termos do Estatuto Social para esta concessdo, apos anélise
de solicitagdo formal e de comprovacéo das seguintes situagdes:

I. Caso de invalidez temporaria: pelo prazo de até 6 (seis) meses, desde que devidamente
comprovada a impossibilidade do Médico cooperado realizar suas atividades profissionais

por problemas de saude.
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a. O prazo podera ser prorrogado por periodos consecutivos de 6 (seis) meses, desde que
solicitado formalmente, e aprovado pelo Conselho de Administracéo.

b. As prorrogagdes das licencas, somadas, ndo poderdo ultrapassar o prazo de 2 (dois) anos,
quando a invalidez serd considerada definitiva, resultando no desligamento do cooperado,
salvo autorizacdo do Conselho de Administracdo, conforme art. 16, III, “a” do Estatuto
Social.

Il. Para fins educacionais profissionais que demandem dedicacdo exclusiva —
Doutorado / mestrado: pelo tempo de duracdo do curso, desde que devidamente
comprovadas a participagdo do Médico cooperado, a duragdo do programa e a incapacidade
de conciliagdo das agendas de trabalho e do curso, devendo este afastamento estar

autorizado pelo Conselho de Administracdo.

I1l. Para fins educacionais profissionais que demandem mudanca de domicilio
temporario para outro estado ou pais: pelo tempo de duracdo do curso, desde que
devidamente comprovadas a participacdo do Médico cooperado e a duracdo do programa,

devendo este afastamento estar autorizado pelo Conselho de Administracdo.

IV. Quando o Médico se vincular a COOPERATIVA sob o regime da CLT: pelo
tempoemque estiver registrado como empregado daCOOPERATIVA.

V. Outros casos que, ndo previstos acima, que justifiguem a concessdo da licenca:
consoante avaliacdo e decisdo do Conselho de Administracao, que poderdo ser revistas por
deliberacdodaAssembleiaGeral.

VI - Cooperados que forem nomeados para cargos publicos de confianca ou eleitos
para cumprirem mandatos nos poderes executivo e legislativo: poderdo solicitar
afastamento pelo tempo de seu mandato, desde que continuem saldando seus compromissos
coma Unimed Rio Branco.

8 1° — A licenca ndo desobriga o Médico cooperado de cumprir com seus compromissos de
pagamento de Plano Assistencial, integralizacdo de quota-parte ou outras dividas que, por
ventura, tenham com a COOPERATIVA.

§ 2° — E terminantemente vedado ao cooperado licenciado cobrar honorarios de clientes da
Unimed Rio Branco como se estes fossem particulares ou, ainda, deixar de atender os
clientes da Unimed Rio Branco, sem interromper o atendimento a pacientes de outros
conveénios.
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8 3° — Os beneficios destinados aos cooperados ativos ndo serdo concedidos aos
cooperados licenciados, a excegdo do Plano de Saude.

§ 4° — Durante o periodo de licen¢a, que nao seja por motivo de doenga, o cooperado ndo
fard jus as possiveis distribuicdes de sobras nem poderé ser responsabilizado por perdas ou
outros resultados néo satisfatorios, referentes a este periodo.

8 5° — O néo atendimento pelo cooperado aos clientes da Unimed Rio Branco sem que haja
a solicitacdo e concessdo da correspondente licenca, configurard hipdtese de exclusdo do
cooperado, prevista no Estatuto Social.

§ 6° Os cooperados que, esgotado o periodo concedido de afastamento, ndo puderem
reassumir sua producao e por tal motivo pedirem demissdo, poderdo posteriormente solicitar
ao Conselho de Administracdo apds um ano de sua demissdao conforme definido no Estatuto
Social, respeitando-se as normas pertinentes.

§ 72. Caso ndo tenha havido autorizacdo do Conselho de Administracdo, o cooperado nédo
licenciado, serd comunicado do indeferimento e caso ndo volte a atividade no prazo de 30
(trinta) dias, 0 mesmo sera excluido da COOPERATIVA podendo, no entanto, requerer sua
demisséo.

8 8° — Com a aprovacdo do presente regimento interno os casos de licenca a serem
renovadas estardo submetidas as novas regras.

CAPITULO VI - DA DEMISSAQ, EXCLUSAQ E_REINGRESSO

Art. 46. A demissdo é um ato voluntario do cooperado, previsto no art. 11 do Estatuto Social.

Paragrafo Unico: Se o cooperado estiver incurso em processo administrativo instaurado,
caso acontega seu reingresso, o referido processo seguira seu curso normal.

I. A exclusdo esta prevista no art. 16 do Estatuto Social e é de competéncia do Conselho de
Administracéo.

Il. O cooperado demitido ou excluido serd ressarcido no valor da(s) quota(s) parte(s)
integralizadas na data da admissdo, com 0s acréscimos provenientes de incorporacdes
havidas no intervalo de tempo entre sua entrada e sua saida, ap6s ser aprovado o balango do
exercicio, sendo pago em uma Unica vez ou em parcelas conforme o que esta disposto no
art. 24 do Estatuto Social.

I1l. A solicitacdo para reingresso de ex-cooperado, demissiondrio ou excluido, sera

apreciada pelo Conselho de Administracdo e os seguintes procedimentos deverdo ser
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cumpridos:
1. Solicitacéo, por escrito, ao Conselho de Administracao;

Atualizacdo do cadastro;

Apresentacdo dos documentos necessarios para alteragcdes curriculares;

Parecer favoravel do Conselho Técnico;

Participagdo do procedimento de admissdo definido pelo Conselho de

Administracao;

6. Integralizagdo de tantas quotas partes do Capital Social forem definidos pelo
Conselho de Administracao.

gk w

IV. Candidato a reingresso que, no passado, de demitiu da Cooperativa terd garantida a
apreciacdo de sua solicitacdo pelo Conselho de Administracdo, desde que preenchidas todas
as formalidades Estatutarias e Regimentais.

V. Candidato a reingresso que, no passado, foi excluido da Cooperativa devera, para que
sua solicitacdo seja apreciada pelo Conselho de Administragdo, comprovar que 0s motivos
que comprovaram sua exclusdo foram sanados e aguardar a oportunidade em que a
Cooperativa admitindo novos socios.

V1. No reingresso do demissionario ou excluido nova contagem de tempo serd iniciada
para fins de beneficios sociais porventura existentes.

CAPITULOVII-DOPROCESSO ADMINISTRATIVOETICO-DISCIPLINAR

Art.47. O Procedimento Administrativo tem por objetivo apurar possiveis infracfes
praticadas pelos Cooperados no atendimento aos beneficiarios da Cooperativa, bem como
infracbes ao seu Estatuto Social, Regimento Interno, as deliberacdes da Assembleia Geral
Ordinaria e Extraordinaria, do Conselho de Administracdo, da Diretoria Executiva, do
Codigo de Etica Medica, da Lei Cooperativista e de quaisquer Normas de Gestdo da
COOPERATIVA.

Paragrafo Unico — O Procedimento Administrativo tera a forma de autos judiciais, com as
pecas anexadas por termo e os despachos, defesas, pareceres e decisfes serdo analisadas em
ordem cronolégica e numeérica, devidamente rubricados por uma secretaria designada, e
obedecerd, sempre que possivel, os principios de oralidade, celeridade e prazo razoavel de
tramitacao.

Art. 48. A prerrogativa de apurar as denuncias de infragdes de faltas cometidas por médico
cooperado e sugerir as penalidades cabiveis por agir de forma contraria ao Estatuto Social,
Regimento Interno, as deliberacdes da Assembleia Geral Ordinaria e Extraordinaria, do
Conselho de Administragdo, da Diretoria Executiva, do Codigo de Etica Médica, & Lei
Cooperativista e de quaisquer normas de gestdo da COOPERATIVA, compete ao Conselho

Técnico/Etico.
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DA SINDICANCIA

Art. 49. O Procedimento Administrativo serd instaurado por determinacdo do Conselho de
Administragdo que, de oficio ou tomando conhecimento da denuncia escrita, determinara
que o Coordenador do Conselho Técnico/Etico faca abrir uma Sindicancia e designe,
mediante critério de distribuicdo, Conselho Sindicante para apura a veracidade ou ndo dos
fatos denunciados, o qual fara a Notificagdo do COOPERADO, via postal e com AR, para
que, em audiéncia com dia e hora designados, ndo inferiores a 10 (dez) dias contados da
data da juntada do comprovante do recebimento da notificacdo, preste 0s seus
esclarecimentos e, na mesma oportunidade, apresente sua Defesa Previa escrita, juntamente
com os documentos que tiver, podendo na mesma ocasido, trazer ate 03 (trés) testemunhas
para serem ouvidas.

§ 1°. O (a) denunciante devera de igual modo, ser Notificado (a) para, pessoalmente,
comparecer a audiéncia de esclarecimentos do COOPERADO, podendo ser acompanhado
por advogado legalmente constituido, ocasido em que poderd trazer documentos e ate
03(trés) testemunhas que, neste caso e na mesma oportunidade, serdo  ouvidas
anteriormente as testemunhas do denunciado.

§ 2°. O Procedimento Disciplinar da Sindicancia observara os principios da oralidade,
simplicidade, informalidade e economia processual, assegurando-se, sempre, ao
COOPERADOQO, o direito da ampla defesa, podendo inclusive acompanhar, pessoalmente ou
por procurador legalmente constituido, os atos da Sindicancia em todos 0s seus termos.

§ 3°. De modo igual, serd assegurado COOPERATIVA o direito de designar um advogado,
legalmente constituido, para acompanhar todos os atos da Sindicancia e assessorar 0
Relator Sindicante.

§ 4°. O Procedimento Disciplinar da Sindicancia tramitara em sigilo e sé terdo acesso as
informacdes constante nos autos, as partes, seus referidos advogados, a secretaria designada
e a autoridade judiciaria competente, podendo a parte interessada solicitar copias dos autos
mediante o pagamento das despesas respectivas.

8§ 5°. O comparecimento das testemunhas a audiéncia referida nos paragrafos antecedentes
ficara a cargo exclusivo das partes interessadas, precluindo o direito a respectiva oitiva caso
a testemunha ndo compareca ao respectivo ato da Sindicancia.

§ 6°. E defeso aos advogados interferirem durante o depoimento das testemunhas, ficando
assegurado, entretanto o direito de, ao final dos respectivos depoimentos, formularem suas
perguntas que serdo dirigidas ao Relator Sindicante e que as repassara ao depoente para
respondé-las.
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Art. 50. Recebida a Defesa Previa Escrita, acompanhada ou na de documentos, e encerrada a
oitiva das testemunhas, o Relator Sindicante, nos 10(dez) dias subsequentes, elaborara
Parecer Preliminar — podendo solicitar orientacdo escrita da Auditoria Propria da
COOPERATIVA ou dos Comités de Especialidades — opinando pela existéncia ou ndo de
infracdo praticada pelo cooperado e aprovado pelo Conselho Técnico/Etico, o encaminharé
para 0 Conselho de Administracdo que em ate 10(dez) dias analisara os fatos apurados na
Sindicancia e determinara ou no a abertura do Processo Etico Disciplinar.

81°. Caso o Conselho de Administracdo, por maioria dos Conselheiros presentes, delibere
sobre a inexisténcia de cometimento de infracdo ético disciplinar por parte do COOPERADO
denunciado, os autos da Sindicancia deveréo ser arquivados definitivamente, comunicando-
se tal decisdo as partes.

82° Caso o Conselho de Administracdo, por maioria dos Conselheiros presentes, delibere
sobre a exigéncia de cometimento de infracdo ético disciplinar por parte do COOPERADO
denunciado, determinara a imediata instauragdo do Processo Etico Disciplinar devolvendo,
neste caso, os autos da Sindicancia para o Conselho Técnico/Etico para que seu coordenador
nomeie outro Relator Instrutor, que ndo podera ser o mesmo de oficiou a Sindicancia, para
instruir e terminar o supracitado Processo no prazo de 60(sessenta dias), o qual podera ser
prorrogado, por igual periodo, uma Unica vez, por motivo justificado do Relator Instrutor.

DOPROCESSOETICODISCIPLINAR

Art. 51. Apés a instauragdo de Processo Etico Disciplinar, este ndo podera ser arquivado
por desisténcia das partes, exceto por morte do (a) denunciado (a), quando, entdo, sera
declarado extinto o feito com a anexac&o da certiddo de obito.

Art. 52. O Conselheiro Instrutor promovera, imediatamente pelos correios € com “AR”, a
notificacdo do denunciado, com as copias da denincia ou do ato de oficio que deu origem
ao Processo, do Parecer Preliminar do Relator Sindicante e com a decisdo do Conselho de
Administracdo que determinou a instauragdo do Processo Etico  Disciplinar, para
comparecer a Audiéncia na qual deverd apresentar Defesa Escrita acompanhada de
documentos facultando-lhe trazer ate 03(trés) testemunhas, audiéncia esta a ser designada
com hora e data ndo inferior ao prazo de 15(quinze) dias, contados a partir da data de
juntada do aviso de recebimento, assegurando-lhe vistas do processo na Secretaria do
Conselho Técnico/Etico ou fornecendo-lhe copia integral dos autos, caso em que as
despesas com as respectivas copias serdo pagas pelo denunciado.

81°. A notificacdo que podera, também, ser feita pessoalmente e mediante recibo do
denunciado, deverd indicar os fatos considerados como possiveis infragbes ao Estatuto
Social, Regimento Interno, as deliberacdes da Assembleia Geral Ordinéria e Extraordinaria,
do Conselho de Administracdo, da Diretoria Executiva, do Cédigo de Etica Médica, da Lei

Cooperativista e de quaisquer Normas de Gestdo da COOPERATIVA.
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§2°. As testemunhas, até 0 maximo de 03(trés) para cada parte, comparecerdo a audiéncia
de instrucdo, levadas pela parte interessada, independentemente de arrolamento e
intimacdo, sob pena precluséo desta prova no caso de auséncia da testemunha na referida
audiéncia.

§3°. O Processo Etico Disciplinar observarad os principios da oralidade, simplicidade,
informalidade e economia processual, assegurando-se, sempre, ao Cooperado, o direito da
ampla defesa, podendo inclusive acompanhar, pessoalmente e ou por procurador
legalmente constituido, os atos do Processo Etico Disciplinar em todos 0s seus termos.

Art. 53. Se 0 denunciado ndo for encontrado, ou for declarado revel, depois de procurado
02(duas) vezes no endereco que mantém nos arquivos da Cooperativa, 0 Coordenador do
Conselho Técnico/Etico lhe designara um defensor dativo na pessoa de outro Cooperado da
mesma especialidade do Denunciado.

Art. 54, O denunciante e o denunciado serdo devidamente qualificados e interrogados sobre
as circunstancias da infragcdo, tomando-se por termo suas declaracdes.

Art. 55. Os advogados das partes ou o defensor dativo ndo poderdo intervir ou influir, de
qualquer modo, nas perguntas e nas respostas, sendo-lhes facultado formular perguntas
oportunas por intermédio do Conselheiro Instrutor.

Paragrafo Unico — Serdo recusadas as perguntas que ndo tiverem estrita relagdo com o
Processo ou importarem na repeticdo de outras ja respondidas.

Art. 56. Antes de iniciar o interrogatorio, o Conselheiro Instrutor cientificara ao
denunciado de que ndo estara obrigado a responder as perguntas que lhe forem formuladas,
mas que seu siléncio podera redundar em prejuizo de sua defesa.

Art. 57. Se houver mais de um denunciado, todos serdao interrogados na mesma audiéncia,
porem separadamente e com observancia aos mesmos principios desta Instrucdo normativa
e que deverdo ser respeitados, indistintamente, e para todos.

Art. 58. Consignar-se-80 as perguntas que os depoentes deixarem de responder, juntamente
com as razfes de sua abstencdo.

Art. 59. A testemunha declarard seu nome, profissdo, estado civil, inscricio no CPF,
numero da identidade e residéncia, bem como, se é parente, informando seu grau de
parentesco com alguma das partes, ou quais suas relacbes com qualquer delas, e relatara os
fatos que souber, explicando, sempre as razGes de sua ciéncia.
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Art. 60. O Conselheiro Instrutor, quando julgar necessario, podera de oficio, ouvir outras
testemunhas, além das trazidas pelas partes, sempre fundamentando sua decisdo.

Art. 61. O Conselheiro Instrutor ndo permitira que as testemunhas manifestem apreciacGes
ou opinides pessoais, salvo quando inseparaveis da narrativa do fato.

Art. 62. Os depoimentos serdo reduzidos a termo e assinados pelos depoentes, pelas partes,
seus respectivos advogados e pelo Conselheiro Instrutor, e anexados aos autos com a
devida numeracdo de suas folhas.

Art. 63. Concluida a instrucdo, serd aberto o prazo de 15(quinze) dias para as partes
apresentarem suas raz0es finais escritas, primeiramente ao(s) Denunciante(s) e, em seguida,
ao(s) Denunciado(s), observando-se, todavia, o prazo comum, quando houver mais de um
denunciante ou denunciado.

81°. Estando todas as partes presentes a audiéncia, serdo notificadas, pessoalmente ou por
seus advogados, nesta oportunidade, para apresentacdo das Razdes finais Escritas, devendo
esta notificacdo ser registrada em ata, passando a correr, a partir de entdo, os respectivos
prazos.

82°. Ausente qualquer das partes ou ndo representadas por advogados na audiéncia, a
mesma sera notificada para apresentacdo de suas razbes, no prazo assinado no presente
artigo.

Art. 64. Apos a apresentacdo das razbes finais, o processo sera encaminhado a Assessoria
Juridica da Cooperativa, para que, no prazo de 10(dez) dias possa emitir um parecer de
ordem processual esclarecendo sobre o cumprimento dos Procedimentos da presente
Instrucdo Normativa.

Art. 65. O Conselheiro Instrutor, ap6s o recebimento do parecer mencionado no artigo
anterior, proferira Relatério Conclusivo, circunstanciado e devidamente fundamentado, a
luz das provas colhidas e opinando sobre a aplicagdo ou ndo de sangdo, o qual sera
encaminhado ao Coordenador do Conselho Técnico/Etico, devendo este remeté-lo,
juntamente com os autos, ao Conselho de Administragdo

Paragrafo Unico — Até a data da Sessdo de julgamento, o Coordenador do Conselho
Técnico/Etico verificando a existéncia de qualquer vicio ou irregularidade, podera intervir
nos autos e, por meio de despacho fundamentado, determinar a realizacdo de atos a serem
executados com finalidade de sanar eventuais vicios ou irregularidades.

Art. 66. O Conselho de Administracio, ap6s o recebimento do Processo Etico Disciplinar,

devidamente instruido e com Relatorio Conclusivo, aprazara a realizacdo de Sessdo de
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Julgamento para os préximos 30(trinta) dias e no mesmo ato designard, entre 0s membros
do Conselho de Administracdo, o Conselheiro Relator, determinando, ainda as notificaces
do denunciante e do denunciado para comparecerem a referida Sesséo de Julgamento,
podendo, inclusive, proferir sustentacdo oral pessoalmente ou através de advogado
legalmente constituido, usando da palavra, em primeiro lugar, o denunciante e, em seguida,
o0 denunciado, por 15(quinze) minutos improrrogaveis, para cada um, respectivamente.

§ 1° — O Processo Etico Disciplinar, referido no presente artigo, entrara automaticamente na
pauta da Sessdo de Julgamento antes designada e caberd ao Conselheiro Relator apresentar
o relatorio e, terminado este, os Conselheiros poderdo solicitar esclarecimentos ao Relator,
e apds sera lido voto circunstanciado e fundamentado, opinando sobre existéncia de
infracdo ético/disciplinar e a sancdo que devera ser aplicada ao denunciado ou consignado
no respectivo voto as razBes que levaram o Conselheiro Relator a opinar pela inexisténcia
de infracdo ético/disciplinar, sugerindo, neste caso 0 arquivamento dos autos.

§ 2° — A(s) sustentacdo (Ges) oral (is) sera (ao) produzida(s) na Sessdo de Julgamento,
perante o Conselho de Administracdo, apds a leitura e apresentacdo do voto do Relator e,
em seguida, serdo colhidos os votos orais dos demais Conselheiros e proclamado o
resultado do julgamento, prevalecendo o voto da maioria dos Conselheiros presentes e em
caso de empate da votacdo o Presidente do Conselho proferira o voto de qualidade.

Art. 67. No Conselho de Administracdo, o Presidente da COOPERATIVA presidird as
Sessdes de Julgamento, e designara para redigir o acorddo do Conselheiro Relator e, se este
for vencido, a redacdo do acdrddo caberd ao Conselheiro que proferir o primeiro voto
dissidente que for acompanhado pela maioria.

Art. 68. Da Decisdo de eliminacdo, caberd recurso com efeito suspensivo, dirigido ao
Conselho de Administracdo, no prazo de 30(trinta) dias contados da notificagdo pessoal do
Denunciado ou de seu Advogado, quando qualquer deles estiver presente na Sessdo de
Julgamento, ou, caso ausentes, da juntada, aos autos, do “AR” que acompanhou, via
correios, a notificacdo do Denunciado dando-lhe conta da Decisdo que eliminou do quadro
de Cooperados da Cooperativa, recurso este que sera submetido a julgamento da primeira
Assembleia Geral, a ser convocada em seguida.

81° — No caso de Recurso a Assembleia Geral, as razdes recursais deverao ser apresentadas
por escrito e, a parte contraria, serd notificada para apresentar contra razées no prazo de
30(trinta) dias.

82° — O julgamento do Recurso sera feito, a portas fechadas, sendo permitida apenas a
presenca das partes, seus procuradores, da Assessoria Juridica da Unimed Rio Branco,
Cooperados prévia e regularmente convocados para a referida Assembleia Geral e
funcionarios de apoio a tal ato assemblear, até o encerramento da Sessao.
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83° — No julgamento do Recurso, o Relator fara a leitura, em sumario, das principais pecas
do Processo Etico Disciplinar e, a seguir, o denunciante e o denunciado, pessoalmente ou
por seus procuradores, poderdo apresentar sustentacdo oral pelo prazo de 15(quinze)
minutos para cada um, podendo usar os recursos de midia sem que ultrapassem o prazo
aqui assinado.

§4° — Quando o Processo Etico Disciplinar se instaurar de oficio, a COOPERATIVA, por
quaisquer de seus procuradores legalmente constituidos, podera, igualmente, apresentar
Sustentacdo Oral na mesma forma e prazo previstos no paragrafo antecedente.

85° - Concluida as sustentaces orais, 0s cooperados presentes votardo através de cédulas,
ou recursos eletrénicos, que conterdo apenas dois quesitos sendo um pelo acolhimento do
Recurso e nédo aplicacdo de sancdo de eliminagédo e outro quesito pela rejeicdo do recurso e
manutencdo da sancdo de eliminacgdo, cédulas essas que serdo utilizadas individualmente e
depositadas em urnas coletoras que serdo abertas por uma Comissdo Apuradora composta
de 05(cinco) Cooperados que o plenario vier a indicar entre os presentes, dentre eles um
Coordenador e que ndo poderdo ser parentes das partes ate 2° grau em linha reta ou
colateral.

86° - Concluida a votacdo e apurado o resultado, lavrar-se-a a Ata de Apuracdo propria,
assinada por todas as partes envolvidas e seus respectivos advogados, pelos Membros da
Comissdo Apuradora e o Presidente da Assembleia Geral proclamard o resultado e fara
lavrar a Ata de Assembleia.

Art. 69. A Sindicancia e o Processo Etico Disciplinar de que trata a esta Instrucio
Normativa, ndo excluem a jurisdicio comum e, quando o fato constituir crime ou
contravencdo, serd comunicado as autoridades competentes.

Art. 70. Os processos encerrados serdo guardados em arquivo especifico e seguro para
manter sigilo dos mesmos.

Art. 71. Em caso de omissOes, serdo aplicados o Estatuto Social e 0 Regimento Interno da
Unimed Rio Branco, a Lei do Cooperativismo e o Codigo de FEtica Médica e,
permanecendo a omissdo, subsidiariamente, no que couber, 0 Codigo de Processo Civil.

DOS PRAZOS RELATIVOS AO PROCESSO DISCIPLINAR

Art. 72 — Quando qualquer dos prazos disposto nesta norma tiver seu final em dia nao (til
(sdbado, domingo e feriados oficiais), este serda prorrogado para o primeiro dia Util
subsequente.
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Art. 73 — Os horarios para cumprimento dos prazos serdo os de funcionamento da
COOPERATIVA, de 08h00min da manh& as 17h00min, de segunda a sexta-feira.

Art. 74 — Para a contagem do prazo exclui-se o dia de seu inicio e inclui o dia final,
encerrando-se as 18h00min horas. Quando feita intimacdo por correio, 0 prazo comecgara a
correr no primeiro dia Gtil subsequente da data do recebimento da correspondéncia com
AR.

Art. 75 — Quando entregue o Processo Administrativo Etico-Disciplinar através de
protocolo, a data do prazo iniciar-se-a no dia seguinte do seu recebimento.

Art. 76 — Todos os protocolos feitos fora do prazo e do horério estabelecidos nesta norma
serdo desconsiderados, ndo cabendo qualquer recurso.

Art. 77 — Decorrido o prazo, extingue-se, independentemente de declaracdo, o direito de
praticar o ato, ficando ressalvado, o direito da parte de provar sua ndo realizacdo por justa
causa.

Art. 78 — Considerar-se-4 justa causa 0 evento imprevisto e passivel de comprovacao,
alheio a vontade da parte que ficou impedida de praticar o ato.

Art. 79 — O Diretor Superintendente analisara o pedido escrito de prorrogacdo do prazo ou
de sua reabertura, em decisdo fundamentada, para indeferir ou deferir o pedido, no prazo de
03 (trés) dias.

CAPITULO VIII - DA REMUNERACAO E DA PRODUCAO

Art. 80 - A remuneracdo dos Cooperados sera feita por intermédio das sobras, que sdo o
produto direto das receitas, com a deducgéo das respectivas despesas e custos operacionais e
sera proporcional a sua producao.

Art. 81 - O valor do coeficiente de honorarios corresponderd mensalmente ao produto da
divisdo da receita liquida pelo numero de CHs produzido.

Paragrafo Unico - O pagamento podera ser feito em CH fixo, sempre que as condicdes
permitirem e que se mantenham dentro de determinados parametros.

Art. 82 - O Cooperado devera providenciar a entrega de sua producdo referente aos
atendimentos realizados durante o més, dentro dos prazos divulgados pela Cooperativa, na
Sede da Cooperativa para processamento. A producdo encaminhada apés esta data sera
processada no més seguinte.
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8 1° - A producdo que ndo for apresentada até o prazo de cento e oitenta dias apos o
atendimento ao usuario, sera quitada apos a aprovacéo da Diretoria Executiva.

8 2° - O preenchimento incompleto ou ilegivel das Guias de Servicos poderd ter como
consequéncia o adiamento do pagamento da conta, ficando em pendéncia até completar o
processo de esclarecimento.

Art. 83 - Os exames complementares produzidos pelos Cooperados serdo pagos atraves do
Rol Unimed vigente.

Art. 84 - E vedado o médico Cooperado exigir do usuario qualquer modalidade de
complementacdo, desde que 0s servigos prestados venham a corresponder ao que foi
contratado entre o usuério/empresa contratante e a Cooperativa.

§ 1° - Em caso especifico em que for permitida a complementacéo, o respectivo valor devera
ser estipulado e combinado previamente entre o usuario e 0 Cooperado.

§ 2° - A complementagéo indevida, desde que caracterizada e reembolsada ao usuério, serd
automaticamente deduzida da producdo do Cooperado. N&o obstante, antes de qualquer
decisdo a respeito, devera ser solicitada uma explicacdo ao Cooperado, que sera obrigado a
responder, perante o Conselho Técnico dentro do prazo de dez dias.

Art. 85 - A remuneracao dos atos médicos ndo varia em funcdo do contrato individual da

empresa contratante, sendo, no entanto, uniforme na dependéncia da receita global.

CAPITULO IX - DO FUNDO DE ASSISTENCIA TECNICA, EDUCACIONAL E
SOCIAL

Art. 86 - O FUNDO DE ASSISTENCIA TECNICA, EDUCACIONAL E SOCIAL ¢é
obrigatorio por forca da Lei 5764/71 e destina-se a prestar assisténcia técnica, educacional e
social aos médicos Cooperados e aos colaboradores, devendo existir para estes ultimos a
autorizacdo da Diretoria Executiva, desde que sejam atendidos os interesses da cooperativa.
No caso de dissolucdo da cooperativa seré recolhido aos 6rgdos competentes, juntamente com
0 saldo remanescente comprometido.

I - A assisténcia técnica visa promover, incentivar, desenvolver e aprimorar a atividade
econdmica, inclusive profissional aos cooperados e colaboradores da cooperativa.

Il — A assisténcia educacional visa promover, desenvolver e aprimorar a formacéo intelectual
e cultural dos cooperados e dos colaboradores da cooperativa, considerando as suas
necessidades pessoais, profissionais e sociais.

Il — A assisténcia social visa amparar, promover e integrar os cooperados e colaboradores da
cooperativa nas suas necessidades especiais, bem como promover sua assisténcia a saude, bem
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como promover as relagfes sociais.

Art. 87 - O Fundo descrito no art. 86 sera constituido pela formacdo cumulativa de uma
reserva representada por 5% (cinco por cento) das sobras do exercicio.

Paragrafo Unico - Fica definido que esgotados os recursos financeiros relativos ao
percentual de 5% (cinco por cento) ndo havera suplementacao para cobrir o Fundo.

Art. 88 — Poderao ser levadas a débito do FATES as despesas relacionadas a:

I — Aquisicdo de material didatico, tais como livros, revistas e jornais especializados ou

multimidia, cujo contetdo seja ligado a atividade dos cooperados e empregados da

cooperativa;

Il — Educacdo em todas as suas modalidades, em especial a educacdo cooperativista, por

meio de cursos, treinamentos, seminarios, aulas, palestras ou qualquer outra modalidade

pedagogica, visando ao aprimoramento dos cooperados e dos empregados da cooperativa,

bem como os gastos com instrutores, incluindo despesas de viagem, alimentacdo e locagéo

de espacos para a realizacdo de eventos de capacitacao realizados pela cooperativa;

111 — Programas e projetos que visem a assisténcia a satde dos cooperados e empregados da

cooperativa, bem como patrocinio de plano de saide e auxilio funeral, assim como eventos

sociais comemorativos da cooperativa e do cooperativismo, realizacdo de atividades culturais

e desportivas, realizagdo de assembleias gerais da cooperativa.

a) No caso de falecimento do cooperado, o dependente designado receberd o valor
correspondente a duas consultas, sendo este valor pago pelo FATES.

Art. 89. Os recursos do FATES poderao ser utilizados para o patrocinio de até 25%(vinte e
cinco por cento) do plano de assisténcia a saude dos cooperados.

CAPITULO X — DO PLANO DE SAUDE DO MEDICO COOPERADO

Art. 90 — O plano de salude para os médicos cooperados tera suas regras definidas por
norma baixada pela Diretoria Executiva.

CAPITULO X1-DASDISPOSICOES GERAIS

Art. 91 - Este Regimento Interno que foi discutido e aprovado pelo Conselho de
Administragdo da Cooperativa, podera eventualmente, ser submetido a modificacdes e
aprovadas na mesma forma.

Art. 92 - As resolugdes aprovadas pelo Conselho de Administracdo seréo partes integrantes
do presente Regimento.
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Art. 93 - Os casos omissos ou duvidosos serdo resolvidos de acordo com a Lei e 0s
principios doutrinarios, ouvidos os 6rgdos assistenciais do Cooperativismo.

Rio Branco-Ac, 2 de junho de 2009.

}/U‘:W

Dra. Euracy de Sousa Bonner

Presidente
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